SO GIAO DUC VA DAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Pic lap - Tu do - Hanh phiic
TRUONG TRUNG - TIEU HQC
PETRUS KY
S6: 221/KH-PEK Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 22 thing 7 nim 2026
KE HOACH

Thuec hi¢n cong tic cai cach hanh chinh tai Truweong Trung - Tiéu hoc Pétrus Ky
giai doan 2026 — 2030

Can ctr Ngh] quvut s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh pha ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030;

Cén cu quet dinh s6 282/QD-TTg ngay 12 thang 02 nam 2026 cta Tha tuéng Chinh
pht ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuée giai doan 2026 - 2030;

Can cur Quyet dinh s6 4172/QP-UBND ngay 07 thang 7 nam 2026 ctia Uy ban nhan
dan Thanh phé HO Chi Minh ban hanh Ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh nha nude
trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2026 - 2030;

Can ctr Quyét dinh s6 2689/QD-SGDDT ngay 17 thang 7 nam 2026 cta S¢ Giao duc
va Dao tao Thanh phd Ho Chi Minh ban hanh Ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh cua So Gido duc va Pao tao giai doan 2026 - 2030:

Can ctr yéu cau nang cao chat lugng quan tri, day hoc va tinh hinh thyuc té clia co s
gido duc ngoai cong lap, Trudng Trung - Tiéu hoc Pétrus Ky xdy dung Ké hoach thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2026 - 2030 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vu céi cach hanh chinh ctia Thanh phd va nganh Giao
duc va Dao tao phu hop véi mo hinh quan tri cua co s¢ gido duc ngoai cong 1ap; xdy dung
nha truong hién dai, minh bach, trach nhiém. hoat dong hi¢u qua va liy nguoi hoc lam
trung tam.

(,huan hoéa, don gian hoa cac quy trinh giai quyét cong viéc cua nha truong: giam ho
so gidy. giam viéc ké khai 1ap lai, rut ngan thoi gian xur ly; tao thuan lgi cho hoc sinh, cha
me hoc sinh, quan 1y, gidao vién, nhan vién va cac to chire, ca nhan lién hé cong tac.

Dua hoat dong quan ly. chi dao. d1eu hanh 1én moi trudong s6 dua trén dir lidu: khai
thac hiéu qua h¢ thong PEKEDU. phan mém quan ly van ban, co s¢ dir liéu nganh va cac
nén tang so6 do co quan quan ly trién khai: gop phan giam ap luc hanh chinh cho gido vién,
nang cao chat luong day hoc va phuc vu.

Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau, ky lut, ky cuong, van héa phuc vu va
nang luc so cua doi ngii; lay tién do cong viée. chat luong san pham va mire do hai long
cua hoc sinh, cha me hoc sinh, quan ly, giao vién, nhan vién lam thude do két qua cai cach
hanh chinh.

2. Yéu cau

I'rién khai dong b0, ¢6 trong tam, phu hop diéu kién nhén su, tai chinh, ha ting va
dac thu truong phd thong nhiéu cap hoc, nhiéu co so: khong ap dung may moc cac nodi
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dung vé bién ché, ngan sach, cong vu va co che tu chi cua don vi sy nghiép cong lap.

Bao dam rd nguoi, rd viée, 1o thoi gian, rd san pham va 1o trach nhiém: nhiém vu cai
cach hanh chinh dugc cu the hoa trong ké hoach cong tac hing nam, gin véi dénh gia mirc
do hoan thanh nhiém vu, thi dua va trach nhi¢m cta timg bo phén, ca nhan.

Khong tur dat thém thanh phan ho se. diéu kién, gidy xac nhan, thoi gian chér hodic
khoan thu ngoai quy dinh. Di véi thu tuc thude tham quyén co quan nha nude, nha truong
thuc hién trich nhiém huéng dan, phéi hop, cung cap thong tin va chuyén ho so theo quy
dinh, khong thay thé co quan ¢6 tham quyén giai quyét.

Viée $0 hoa, két ndi va sir dung dir liéu phai bao dam “Dung, di, sach, song, thong
nhat, dang chung™; tuan thu quy dinh vé bao vé dir liéu ca nhan. bao mat ho so hoc sinh,
ho so nhan sy, an toan thong tin va phéan quyén truy cap.

~ Cai cach phai tao thay doi thuc chat, dé ‘nha_"m biét, dé st dung; duy tri képh h6 tro truc
tiep doi voi cha me hoc sinh chua thudn 1oi vé cong nghé, khong dé chuyén doi s6 tra thanh
rao can maoi.
II. PHAM VI, POI TUQNG, THOI GIAN VA NGUYEN TAC THU'C HIEN

- Pham vi: Trién khai thong nhat tai trong cac c¢o s& cua Truong Trung - Tiéu hoc
Pétrus Ky: bao gom hoat dong quan tri, chuyén mon. tuyén sinh, hoc vu, chim soc hoc
sinh. tai chinh. nhan su, co s& vat chat, truyén thong va cac dich vu ho trg gido duc.

- Doi tugng thye hién: Ban Giam hiéu, Ban Diéu hanh: quan ly, gido vién, nhan vién,
nguoi lao dong: cac to chuyén mon, gido vién cha nhiém, to chirc Cong doan, Doan Thanh
nién, Dgi Thicu nién va céc bd phan co lién quan.

- Doi tuong phuc vu: Hoc sinh, cha me hoc sinh, nguoi lao dong cua truong, to chirc,
ca nhan lién h¢ cong tac, co quan quan ly nha nude.

- Thoi gian thyc hién: Tir thang 7 nam 2026 dén hét thang 12 nam 2030: chia thanh
giai doan cung ¢6 nén tang 2026 - 2027 va giai doan hoan thién. nang cao 2028 - 2030.

- Nguyén tic van dung: Cac ndi dung cai cach thé ché, cai cach ché do cong vu va cai
cach tai chinh cong duge vin dung tuong ing vao viée hoan thién quy ché ndi bg, quan tri
nhan su. quan ly tai chinh - tai san cua co s¢ ngoai cong lap, bao dam dang phap luat va
Diéu 1& nha truong.

111. MUC TIEU, CHI TIEU THUC HIEN
1. Muc tiéu chung '

Pén nam 2030, hinh thanh hé théng quan tri nha truong théng nhat. minh bach. dua
trén dir liu: cac quy trinh hanh chinh va dich vu gido duc thuong xuyén duge chuan hoa,
s6 hoa, theo dodi duoce tién do; dir liéu chi khai bdo mét 1an va duoc tai si dung theo tham
quyén; cac khoan thu thuc hién cong khai, ¢6 hoa don dién tir va uu tién thanh toan khong
dung tién mat; doi ngil ¢6 ning luc sd. tac phong chuyén nghiép; hoc sinh va cha me hoc
sinh duoc phuc vu thudn tién, kip thoi, an toan.

2. Chi tiéu giai doan 2026 - 2027

- 100% quan ly, gido vién, nhan vién, nguoi lao dong duoc quan triét _Ké hoach: 100%
bo phéan xay dung hodc cdp nhét nhiém vu cai cach hanh chinh trong ké hoach cong tac
hang nam.

- Hoan thanh ra soat, chuan hoa va cong khai 100% quy trinh hanh chinh, dich vu
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gido duc cdt 16i thudc trach nhiém cia truong; uu tién cac quy trinh: tuyén sinh - nhap hoc;
chuyén trudng, rit hd so; xac nhan hoc sinh: ‘uep nhan va tra ho so hoc vu; thu hoc phi va
dich vu: dang ky ban tra, ni tri, xe dwa don; tiép nhan phan anh, kién nghi; tuyén dung va
quan 1y ho so ngudi lao dong.

- 100% biéu mau dang st dung duoc ra soat, thong nhét; loai bo biéu mau trang lap,
thong tin da c6 trong co s¢ dit liéu hodc yéu cau khong con phu hgp; cong khai dau moi,
thanh phan hé so, thoi han, chi phi va céch tra ctru két qua doi voi tirng quy trinh.

- 100% van ban di - dén, thong bao ndi b va hd so chi dao diéu hanh dugc xtr Iy trén
phdn mém quan Iy van ban, trir tai liéu phap ludt yéu cau luu ban gidy hodc tai liéu mat;
phan dau t6i thiéu 90% hd so ndi bo duge ky duyét, luan chuyén va luu trir dién tir.

- 100% hé so hoc sinh, quan ly, gido vién, nhan vién duge s6 hoa theo 10 trinh; dur
licu dinh danh, hoc tap, nhan su, tai chinh va co so vat chat dat ty 1¢ chinh xac t5i thiéu
98%. dugc cap nhat kip thoi va phan quyén khai théc.

- T6i thiéu 80% yéu cdu thuong xuyén cua cha me hoc sinh va ngudi hoc ¢o lhe guri,
theo doi hodc nhan ket qua qua moi truong so 100% yéu ciu duoc xdc nhan tiép nhan
trong ngay lam viéc: tdi thiéu 95% ho so, yéu cau duge giai quyét ding hodc sém hon thoi
han cong khai.

- 100% khoan thu co6 thong bao rd nodi dung, muc thu, thoi han: sir dung hoa don di¢n
tr va ¢6 phuong thire thanh toan khong dung tién mat; phan dau dén cudi nam 2027 tdi
thiéu 90% giao dich thu ctia nha truong thue hién khong dung tién mat.

- Mure do hai long cua hoc sinh, cha me hoc sinh, quan 1y, gido vién, nhan vién doi
véi cong tac hanh chinh va dich vu ho tro dat tdi thiéu 90%; moi nam toan truong co it nhat
01 mo hinh hodc giai phap cai cach hanh chinh, chuyén déi sb c¢6 hiéu qua.

3. Chi tiéu giai doan 2028 - 2030

- 100% quy trinh hanh chinh, dich vu gido duc thuong xuyén du diéu kién dugc thuc
hién s6 hoa tir khau tiép nhan, phan cong, xur ly, phé duyét dén tra két qua va luu trir; ho
so dugc theo ddi bang ma yéu cau hoic trang thai xur ly.

- Ty I¢ khai thac, str dung lai dir ligu da s6 hoa trong gidi quyét cong viéc dat tdi thiéu
90%: khong yéu cau hoc sinh, cha me hoc sinh hoac nguoi lao dong keé khai lai thong tin
nha truong da ¢6 va con gia tri str dung, trir truong hop can xac nhén thay doi.

- T6i thiéu 80% béo cio dinh ky vé hoc sinh, nhan sy, tai chinh, co s¢ vat chat dugc
tong hop tu dong hodc ban tu dong tir dir ligu ngudn; 100% cudc hop ndi b sir dung tai
liéu dién tir, han ché in 4n khong can thiét.

- 100% giao dich thu du diéu kién thyuc hién khong dung tién mit; dir liéu thu - nop,
cong ng, hoa don duge déi soat, tra ctru va thong tin kip thoi dén cha me hoc sinh.

- Mire d6 hai long vé cong tac hanh chinh, phuc vu ngudi hoc dat t6i thiéu 95%; 100%
phan anh, kién nghi duogc tiép nhan, phan loai, tra 10i; khong dé ho so quéd han ma khong
o thong bao va ly do chinh dang.

- 100% quan ly, nhin vién hanh chinh va gido vién chu nhiém dugc bdi dudng ky
nang so, bao v¢ dir liu ca nhan va van hoa phuc vu: cac vi tri lién quan dir liéu, tai chinh,
nhan su, tuyén sinh dugc tap huin chuyén sau hang nam.

- Ung dung c6 kiém soat tri tué nhan tao va trg ly so trong hudéng dan thi tuc, tra ciru
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quy dinh, tong hop bao cdo va hd tro quan tri; moi két qua quan trong phai dugc ngudi ¢o
trach nhiém ki€m tra, phé duyét trudce khi sir dung.

- Hang nam thye hién sao luu dit liéu, ra soat phan quyén, kiém tra an toan thong tin
va dién tap phuong an khoi phuc; khong dé xay ra sy ¢6 mat dir liéu nghiém trong do chu
quan.

IV. NOQI DUNG, NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. Céng tac chi dao, diéu hanh, truyén théng vé cii cich hanh chinh

- Hiéu truong truc tiép lanh dao. chiu trach nhiém toan dién vé két qua thuc hién: kién
toan bo phén thuong truc cai cach hanh chinh, phan cong mot thanh vién Ban Giam hiéu
phu trach theo doi. don doc va xur ly cac diem nghén lién co so. lién bo phan.

- Ban hanh ké hoach hang ndm, xdc dinh nhiém vy, san pham, thoi han va nguoi chiu
trach nhiém: theo doi tién do trén hé thong so, dua cac nhiém vu cham tién do vao ndi dung
hop giao ban dé xir ly ngay. khong chér dén cudi nam.

- Cong khai muc tiéu, quy trinh, ddu méi hd tro, thoi gian giai quyét va két qua cai
cach trén website, hé thong PEKEDU, bang tin hodc kénh thong tin pha hop; xdy dung
hudng dan ngén gon bang hinh anh, video d6i voi quy trinh ¢6 nhiéu nguoi su dung.

- T6 chirc tuyén truyén gan voi huéng dan thuce hanh: biéu duong sang kién hiéu qua,
chan chinh bi€u hi¢n hinh thirc, 1am thay doi tén biéu mau nhung khong giam viéc, hoic
chuy¢n toan bo ganh nang nhap liéu sang gi4o vién va cha me hoc sinh.

2. Hoan thién quy ché, quy dinh, quy trinh ngi bg

- Ra sodt Diéu 18, quy ché td chire va hoat dong, quy ché lam viéc, quy ché dan chu,
quy che chi tiéu ndi bo, quy ché quan Iy tai san, quy ché bao vé dit liéu, quy trinh phdi hop
gilta cac co s va cdc van ban quan ly ndi bo; kip thoi sira doi noi dung chdng chéo, hét
hi¢u luc hoac khong con phu hgp.

- Thong nhét thé thie, tham quyén ky, ludng xur ly, thoi han va trach nhiém luu triv
doi voi van ban, quyét dinh, thong bdo, hgp dong, ho so chuyén mon va ho so hanh chinh;
st dung mot nguon biéu mau chinh thirc, ¢6 ma phién ban va ngay hiéu luc.

- Trudc khi ban hanh quy dinh ¢6 anh huong truc tiép dén hoc sinh. cha me hoc sinh
hoac nguoi lao dong. bd phan chu tri phai lay y kién cac don vi lién quan, dénh gia tinh
kha thi, chi phi tuan tha va tac dong dén nguoi sir dung.

- Tang cudng pho bién, gido duc phap ludt trén moi trudng sé; cap nhat kip thoi van
ban mai, huéng dan cac bd phan thuc hién ding quy dinh, han ché tinh trang moi co s&
hodc moi ca nhan hiéu va xir Iy khac nhau.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh, quy trinh cung cfip dich vu giao duc

- Thiét lap déu méi tiép nhan va hd tro theo co ché “mot cira” ciia nha truong; moi
y€u cau phai xac dinh rd b phén chu tri, bo phan phoi hop. thoi han giai quyét, nguoi phé
duyét va cach tra két qua. Truong hop chuyén bo phén phai dugc thuce hién ndi bg., khong
yéu cau cha me hoc sinh tur di lién hé nhiéu noi.

- Cong khai déyr du céc quy trinh cdt 16i trén website hoac PEKEDU: bao dam thong
tin d¢ hicu, thong nhat gitra cac co s6. Khi quy trinh hoiic mirc thu thay doi, phai cap nhat
dong thoi trén cac kénh va thong bao dén ddi twong chiu tac dong.

- Chuan héa hé so tuyén sinh, nhép hoc. chuyén truong, rut ho so, xac nhan, cap ban




sao tai liéu thudce tham quven dang ky dich vu va thanh toan; sir dung thong tin da ¢ trong
ho so dién tir, khong yéu cau ndp lai ban sao nhiéu lan néu khong bat budc.

- Mbi yéu cau truc tuyén dugc tao ma hodc ¢6 thong bao xdc nhan; nguoi g co thé
biét trang thai xi ly. Truong hop can bo sung ho so, bo phan phu trach phai thong bao mét
lan. & noi dung can bo sung va cin ctr yéu cau, han ché bo sung nhiéu lan.

- Duy tri dong thoi cac kénh tiép nhan truc tlep, di¢n thoai, thu dién tir va kénh phan
anh chinh thirc; phan loai phan anh theo mirc d6 khan cap, bao dam cac ndi dung lién quan
an toan hoc sinh. stre khoe, bao luc hoc dudng duge chuyén xir Iy ngay.

- Dinh ky phan tich 50 lwgng ho so, thoi gian giai quyét, ty 1¢ qua han, ndi dung phan
anh 1ap lai de diéu chinh quy trinh; khong danh gid hiéu qua chi bang sd luong vin ban
hoac biéu mau da ban hanh.

4. Sap xép to chirc bd may, niang cao hiéu qua phdi hop

- Ra sodt chirc nang, nhiém vu cua Ban Giam hiéu, Ban Diéu hanh, cac co sd. to
chuyén moén va bo phan phuc vu: khac phuc nhiém vu giao trung, bo sét hodc nhicu cap
cung kiém tra mot ndi dung.

- Hoan thién ban mo ta cong vige, tiéu chuan, quyén han va trach nhiém cua ting vi
tri: phan cap giai quyét cong viée cho co sé va bo phan truc tiép thuc hién gin vdi co ché
kiém tra, giam st va trach nhiém giai trinh.

- Tinh gon cac dau moi trung gian, nhom trao doi va ché do bao cdo khong can thiét;
mot dir licu chi ¢6 mot don vi chiu trach nhi¢ém cép nhat, cac don vi khac khai thac theo
phan quyén.

- T6 chirc phéi hop lién thong gitra tuyén sinh - hoc vu - ké toan - gido vién chu nhiém
- bo phan dich vu dé giai quyét tron ven nhu cdu caa hoc sinh, cha me hoc sinh: quy dinh
rd ngudi thay thé khi nhan su phu trach ving mit.

5. Cii cach ché do lam viéc, quan tri nhan swr

- Thue hién tuyén dung, ky két hop dong lao dong, bd tri va sir dung nhan su theo vi
tri viéc lam, nang lue, khdi lugng cong viée va nhu cau thuc té; bao dam ho so, quyén loi
va nghia vu cta ngudi lao dong duge cip nhat, giai quyét dung thoi han.

- D6i méi danh gia quan ly, gido vién, nhan vién dua trén két qua, tién do, chat lugng
san pham, mic do ph01 hop va phan hoi cua doi tugng phuc vu: han ché danh gia chung
chung hodc dua chii yéu vao ho so hinh thirc.

- To chirc boi dudng k¥ nang hanh chinh, giao tiép véi cha me hoc sinh, quan tri dir
liéu, an toan thong tin, sir dung PEKEDU, phan mém quan 1y vin ban va cong cu tri tué
nhén tao: hd tro truc tiép dbi vi nguoi chua thanh thao.

- Tang cuong ky luat, ky cuong; nghiém cam gay phién ha, né tranh, dun day tuy
yéu cau thém gidy to, gitr ho so qua thoi han, cung cap thong tin khong thong nhét hodc
tiét 16 dir lidu ca nhén trai quy dinh.

- Giam tai hanh chinh cho gido vién bang cach ding dir liéu ngudn, tu dong hoa bao
c4o. ding biéu mau chung va bo tri bo phén ho tro: khong giao gido vién nhap lap lai cung
mot thong tin trén nhiéu hé thdng khi chua ¢6 véu cau bat budc.

6. Cai cich tai chinh, quan Iy tai san, co sé vat chat

- Cong khai day di mirc hoc phi, khoan thu dich vu, chinh sach mién, giam, hoan tra,
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thoi han va phuong thirc thanh toan; moi khoan thu phai dang hop dong, thoa thuan, quy
dinh cua phdp ludt va quyet dinh cta nha truong, khong t6 chire thu ngoii hé thong.

- Mo rgng thanh toan khong dung tién mat, hoa don dién tir, doi soat tu dong va thong
bao cong ng rd rang; ¢ kénh ho tro xir ly giao dich sai, trung, thiéu noi dung hodc cham
cap nhat.

- Chuan hoa quy trinh lap dy toan, dé nghi mua sam, lya chon nha cung cap., nghiém
thu, thanh toan, quan ly hop dong va luu chimg tir; bao dam ding tham quyén. tiét kiém,
minh bach va truy xuat duogc.

- Thue hién s6 héa so tai san, ma hoa thiét bi. kiém ké dinh ky, theo dai bao tri - stra
chira va dicu chuyén giira cac co so; wu tién dau tu ha tang mang. may chu, sao Iuu, ban
quyén phan mém va thiét bi phuc vu day hoc - quan trj s6.

- Kinh phi cai cach hanh chinh dugce bo tri tir nguén tai chinh hgp phdp cta nha truong
theo du toan duge phé duyét; khong huy dong dong gop bat bude tir hoc sinh, cha me hoc
sinh d¢ thuc hién nhiém vu quén tri noi bo.

7. Xay dung quan tri dién tir, quan tri s6, dir liéu nha truong

- Phét trién hé thong mdy chi thanh nén tang thong nhit phuc vu diép hanh, hoc vy,
thong tin phu huynh. dich vu va khai‘ thac dir li¢u: han ché phat sinh cdc phan mém roi rac.
tai khoan trung lap, dir liéu khong dong bo.

- Chuan hoa danh muc dit li€u hoc sinh. 16p hoc, gido vién, nhan vién, chuong trinh,
hoc phi, dich vu, co so vat chat; quy dinh don vi tao lap, don vi kiém tra, thoi diém cap
nhat va quyen str dung tirng nhom dir liéu.

- Két ndi. df)ng bo dir liéu v6i co s dir liéu nganh va cac nén tang do S¢ Giao duc va
Dao tao trién khai theo ding chuan. dung thoi han: thuc hién ddi soat dinh ky, xu 1y dir
li¢u sai, thicu, trung hoac khong con hiéu luc.

- Trién khai hd so dién tr. hoc ba dién tu, chir ky sO, vin ban dién tir va luu trix s6
theo 1§ trinh, bao dam gia tri phap ly: tai li¢u giay chi duy tri khi phép luat quy dinh hoic
can thiet cho kiém tra, doi chiéu.

- Thiét lap sao luu nhiéu I6p. nhét ky truy cap, phan quyén theo vj tri, xac thuc an
toan, quy trinh cap - thu hoi tai khoan; kip thoi khoa tai khoan khi nhan su nghi viéc hoac
thay doi nhiém wvu.

- (fng dung tri tu¢ nhan tao trong hudng dan thu tuc. tra ciru quy dinh, ho tro soan
thao, phén tich dit li¢u va tong hop béo cdo; khong sir dung cong cu cong cong dé dua lén
dir liéu ca nhan, ho so ndi by nhay cam khi chua dugc phép; khong dé Al tu quyét dinh cac
van dé lién quan quyén loi hoc sinh, ngudi lao dong hoic tai chinh.

8. Nang cao chat lwrgng phuc vu hoc sinh, cha me hoc sinh, ngwéi lao dong

- Ban hanh chuan muc giao tiép va thoi gian phan héi; nhan sy tiép nhan phai hudng
dan ro rang. ton trong, khong tranh luan hodc chuyén trach nhiém cho nguoi s dung:
truong hop chua c6 ket qua phai chu dong thong tin tién do.

- Thye hi¢n khao sat mirc do hai long it nhéat 02 lan/nim hoc. tap trung vao tuyén sinh,
hoc vu, thu phi, ban trti - ndi tra, xe dua don. thong tin hoc tap va ti€p nhan phan anh; céng
b6 ndi b két qua va ke hoach khic phuc.

- Duy tri co ché tiép nhan phan dnh bao mat; bao vé ngudi phan anh thién chi, khong
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gdy bat loi cho hoc sinh. Cac phan anh lién quan dao dac nha gido. an toan, tai chinh, dir
li¢u ca nhan phdi dugc chuyén Ban Giam hi¢u xem xét truc tiép.

- Chuy ho trg hoc sinh, cha me hoc sinh ¢6 hoan canh kho khan, nguoi khuyét tat
hoac han ch¢ k¥ ning s6: bo tri hudng dan truc tiép, khong bt budc sir dung mot hinh thirc
true tuyén duy nhat.

9. Kiém tra, danh gid, sang kién va khen thwrong

- Ban Giam hiéu to chire kiém tra dinh ky va dot xuat tai cc co so. tap trung vao thoi
gian giai quy€t, viéc cong khai, thai do phuc vu, tinh chinh xac cta dit liéu, cdc khoan thu,
bao mat va vi¢c khac phuc phan anh.

- Vin phong xay dung bo chi sb theo doi goém: sb lwong yéu cau; ty I¢ dung han: thoi
gian xur ly trung binh; ty 1€ ho so truc tuyén;: ty I¢ thanh toan khong dung tien mat; ty 1¢ dir
licu chinh xac; mirc d¢ hai long: s6 phan anh va két qua khac phuc.

- K¢t qua cai cach hanh chinh la tiéu chi danh gid tap thé, ngudi ding dau va ca nhan
lién quan. Tép thé, ca nhan co sang kién lam giam thoi gian, giam chi phi, giam giay to
hodic nang mirc hai long duge xem xét biéu duong, khen thudng.

- Péi véi nhiém vu cham, ho so qua han, dir liéu sai hodc phan anh lip lai. b phén
phu trach phai xdc dinh nguyén nhén, thoi han khic phuc va bao cdo két qua: xu ly trach
nhiém néu do thiéu trach nhi¢m, gdy phién ha hodc vi pham quy dinh.

V. PHAN CONG NHIEM VU
1. Hiéu trudomg

Chiu trach nhiém lanh dao, chi dao va quyét dinh toan dién; phé duyét ké hoach. chi
ticu, danh muc quy trinh wu tién, kinh phi va cac giai phap lién co s&; truc tiép xir y van
dé vuot thim quyén cta cac bo phan. Phan cong mét Pho Hiéu trudng theo dai thuong
xuyén: dinh ky nghe béo cdo tién do, két qua khao sat hai 1ong, ho so cham, phan anh noi
bét va tinh hinh an toan dir liéu; quyét dinh khen thuéng, chan chinh hodc xir ly trach
nhi¢m.

2. Ban Giam hié¢u, Ban Diéu hanh

T6 chire trién khai KH theo linh vire, cap hoc va co s¢ duoc phén cong: bao dam quy
trinh, biéu mau va thong tin cong khai thong nhit toan truong. Truc tiép kiém tra chat
lwong phuc vu, giai quyét cac ho so ¢6 nguy co qua han, phoi hop xir Iy phéan anh: khong
dé phat sinh “quy dinh riéng” tai ting co' so trai vdi quy dinh chung cua truong.

3. Van phong cic co so

Tham muu ké hoach hang nam, bo chi s6, lich kiém tra; ra sot thé thire van ban, quy
trinh noi bd, danh muc biéu mau: quan tri phén mém vin ban va hd so luwu trir. Chu tri xay
dung, cong khai danh muc quy trinh; tiép nhan. theo doi va tong hop yéu cau, phan anh;
don doc ho so qua han; tong hop bao cao so két. tong két va béo céo co quan quan ly khi
cO yéu cau. Moi quy cap nhét bang theo doi tién do, cong khai ndi bd nhiém vu hoan thanh.
chm va nguyén nhan; dé xuét Hiéu truong thao g& diém nghén hodc diéu chinh quy trinh.

4. B phan T6 chirc - Nhin su

Ra soat co cau to chire, vi tri vigc lam, ban mo ta cong viéc, phan cfip va nguoi thay
thé: s hoa, cap nhét hd so nhan sy; chuén héa quy trinh tuyén dung, hop dong, nghi phép.
danh gid. dao tao va giai quyét ché do. Chu tri boi dudng vin hoa phuc vu, kv luat lao dong,
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k¥ niang s6: tham muu dua két qua cai cach hanh chinh vao danh gia, thi dua va xa ly trach
nhiém.

5. By phin Cong ngh¢ thong tin, truyén thong

Xay dung kién trac di liéu, giai phap k¥ thudt, tich hop va phan quyén; bao dam hé
thong hoat dong on dinh, dé sir dung. tuong thich mdy tinh va thiét bj di dong; bo tri kénh
hé trg nguoi dung. Thue hi¢n sao luu, giam sat an toan thong tin, nhat ky truy cdp, quan ly
tai khoan va phuong an khoi phuc; phoi hop cac b phan chuin hoa dir liéu, tu dong hoa
bdo cao va thi diém tng dung tri tué nhan tao an toan. Khéng trién khai phin mém. chirc
nang hodc thu thip dir liéu mai khi chua c6 yéu cau nghiép vu rd rang. danh gia bao mat.
nguoi chiu trach nhiém dir li¢u va phuong an van hanh lau dai.

6. B phan Tuyén sinh, Hoc vu

Chuan hoa quy trinh thudc linh vuc phu trach, cong khai day di hé so. thoi han, diu
moi: tiép nhan. cap nhat trang thai va tra két qua dang hen: chi dong phéi hop noi bo thay
vi chuyén nguoi dan di nhiéu noi. Dinh ky tong hop cac cau hoi, vuéng mic, phan anh lap
lai; dé xuét sta hudng déan, biéu mau hodc chirc nang trén websiet chinh thic cua truong;
chiu trach nhiém vé tinh théng nhat cua thong tin cung cép.

7. Co sé vt chit, thiét bi

S6 hoa danh muc tai san. tinh trang thiét bi, ké hoach bao tri: tiép nhédn va xur ly yéu
cau stra chira theo thir tu uu tién, bao dam an toan, khong lam gian doan day hoc va dich
vu. Phéi hop bao dam ha ti‘mg mang, dién. phong lam viéc, thiét bi liép nhan ho so va diéu
kién ho trg true tiép tai timg co s6.

8. To trudng chuyén mén, gido vién by mon va gido vién chii nhiém

Thuc hién cap nhat dir liéu hoc tap, chuyén can, nhén x¢ét va thong tin 16p dung thoi
han; sir dung biéu mau, hé thong thong nhat; phan anh ngay truong hop hé théng hoac quy
trinh lam tang viéc khong can thiét. Gido vién chi nhiém 1a ddu méi phéi hop thong tin vai
cha me hoc sinh nhung khong thay thé bo phan chuyén mén giai quyét tai chinh, hd so
hodc dich vu: chuyén yéu cau ding dau méi va theo doi dén khi ¢6 phéan hdi. Long ghép
k¥ nang sd. y thirc bao vé dir liéu va sir dung dich vu truc tuyén phu hop vao hoat dong
2140 duc hoc sinh.

9. Cong doan, Poan Thanh nién, Péi Thiéu nién

Phoi hop tuyén truyén van héa phuc vy, ky ludt, trach nhiém va ky nang s6: nam bat
y kién cia quan ly. giao vién, nhan vién. hoc sinh dé phan anh dén Ban Giam hiéu. Khuyén
khich doan vién, doi vién tham gia dé xudt sang kién cai tién, xdy dung san pham hudéng
dan va hd tro nguai dung phit hop lira tudi.

10. Quan ly, gido vién, nhéin vién, ngwai lao dong

Thuc hién dang quy trinh, thoi han va trach nhi¢m duoc giao; cha dong hoc tap, su
dung hé théng s0; bao mat tai khoan va dir liéu; khong tu ¥ tao biéu mau, yéu cau hd so
hodc cam két thoi han trai quy dinh. Kip thoi bdo cdo kho khan. sai sot dir lidu, nguy co
mat an toan thong tin va dé xuat giai phap: chiu trach nhiém cd nhan déi voi thong tin do
minh tao lap, cap nhat hodc phé duyét.

VL TIEN PO THUC HIEN
- Tir thang 07 - 08/2026: Ban hanh K¢é hoach; kién toan by phan thuong truc; phéd
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bién dén toan truong: ra soat hién trang t6 chire, quy trinh, biéu mau, phan mém, dir liéu
va cac kénh tiép nhan phan anh.

- Thang 09 - 12/2026: Hoan thanh danh myc quy trinh ¢t 16i, xac dinh diu méi va
thoi han: chuan héa biéu mau; cong khai quy trinh; xir ly dit ligu trung, thicu; xay dung bo
chi s0 va khao sat hai long lan dau.

- Nam 2027: Hoan thanh muc tiéu giai doan nén tang; déy manh xtr Iy van ban dién
tr. ho so tryc tuyen, hoa don dién tir, thanh toan khong dung tién mat: to chirc it nhat 01
dot kiém tra tai moi co s& va so két giai doan 2026 - 2027.

- Nam 2028: M rong lién thong dit liéu gitra hoc vu, nhan su, tai chinh va dich vu;
thue hién nguyén tac khai bao mot lan, tai s dung dir liéu; thi diém tro Iy sO ¢ cac noi
dung it rui ro.

- Nam 2029: Hoan thién quy trinh s6 toan trinh, tu dong héa bao cio dinh kv, nang
cao an toan thong tin; danh gia doc 1ap hoic kiém tra chéo chét lugng dir liéu va mirc do
hai long gitra cac co so.

- Nam 2030: Hoan thanh céc chi tiéu, tong ra soat quy ché va hé thong: do lurong két
qua. tong két giai doan, biéu dwong sang kién; xdy dung dinh hudng cai cach hanh chinh
va quan tri s6 giai doan tiép theo.

-'Hfmg nam: Cdc bo phan dang ky nhi¢m vy trude ngay 15 thang 01; Van phong tong
hgp ké hoach nam, theo ddi theo quy; so két vao cudi hoc ky 1. tong két trude ngay 15
thang 12 hodc theo thoi han co quan quan Iy yéu cau.

VIL. TO CHUC THUC HIEN

Ban Giam hi¢u chiu trach nhiém chi dao, kiém tra va bao dam nguon luc thuce hién.
Van phong la b$ phén thuong truc, huéng déan, don ddc, tong hop; céc by phan can cir
nhi¢m vu duge giao xay dung ndi dung chi tiét, bd tri nhan su va thyuc hién dung tién do.
Cac chi tiéu, nhiém vu ¢6 thé duoc diéu chinh hang nam theo quy dinh m&i, yéu cau cua
S6 GDDT, tinh hinh phat trién cta nha truémg va két qua do lwong thue té; viée didu chinh
phai dugc Hi¢u trudng phé duyét va thong bao dén cac bd phan lién quan.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vuéng méc, nguy co qua han, phat sinh
chi phi hodc rui ro dir liéu. bo phén phu trach bao céo ngay thanh vién Ban Giam hiéu phu
trach va Hi¢u truong; khong tu y thay doi quy trinh, khoan thu, pham vi thu thap dix liéu
hodc str dung phan mém ngoai hé thong. »

K

Trén day la Ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tai Truong Trung - Tiéu}:
hoc Pétrus Ky giai doan 2026 - 2030. D¢ nghi cac bd phan, ¢4 nhan ¢é lién quan nghiér

tuc trién khai thue hién./.

Neoi nhin:
- S0 Giao duc va Pao tao (bao cao);
- Hoi dong trudng, Chi bé (bao céo):;
- BGH, BPH céc co so;
- Cac TCM, GVCN;
- Cong doan. Poan Thanh nién, Poi Thiéu nién;
- Van phong, Nhan su, CNTT va cac bo phén;
- Dang PM QLVB: Pham Ngoc Nam
- Luu: VT.AWV
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